Ruggengraat Personal Training
Algemene voorwaarden:

1. Toepasselikheid
11 Deze voorwaarden gelden voor alle diensten van Ruggengraat Personal Training.
1.2. Door het aangaan van een overeenkomst geeft de klant aan deze algemene voorwaarden te accepteren.

2. Overeenkomst & Sessies
2.1 Een trainingssessie duurt maximaal 55 minuten.
2.2. Een sessie dient vooraf schriftelijk te worden afgesproken via e-mail of WhatsApp.

3. Risico & Aansprakelijkheid

3.1 Sporten in de private gym geschiedt volledig op eigen risico.

3.2. De klant is zelf verantwoordelijk voor zijn/haar fysieke gesteldheid en voor de keuze om deel te nemen aan
trainingen of gebruik te maken van materialen.

3.3. Ruggengraat Personal Training is niet aansprakelijk voor lichamelijk letsel, schade, verlies of diefstal van
persoonlijke eigendommen, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld van Ruggengraat.

3.4. De klant dient verantwoord en zorgvuldig om te gaan met alle materialen en apparatuur.

4. Afspraken, Annuleren & Inhalen

4.1. Bij verhindering dient de klant dit direct schriftelijk door te geven (mail/WhatsApp).

4.2. Afspraken die binnen 48 uur voor de geplande sessie worden afgezegd of gewijzigd, worden in rekening
gebracht bij de klant als “no-show”.

4.3. Sessies of trainingen die tijdig zijn geannuleerd mogen binnen de geldigheid van het abonnement/pakket
worden ingehaald.

5. Bevriezen bij Ziekte of Blessure
5.1 Een abonnement of pakket kan tijdelijk worden bevroren bij langdurige ziekte of blessure, mits dit tijdig
schriftelijk is gemeld.

6. Vakanties & Geldigheid

6.1. De geldigheidsduur van abonnementen/pakketten staat vermeld bij het pakket.

6.2. Bij eventuele vakanties of geplande langere afwezigheid dient de klant hier zelf rekening mee te houden bij het
afsluiten van een abonnement/pakket.

6.3. Trainingspakketten en abonnementen worden alleen verlengd bij langdurige ziekte of blessures.

7. Huisregels

7.1. De klant dient zich te houden aan alle huisregels van Ruggengraat Personal Training.

7.2. De huisregels zijn zichtbaar in de private gym en online op: ruggengraat.nl/pt-huisregels

7.3. Het niet naleven van de huisregels kan leiden tot uitsluiting van diensten of beéindiging van de overeenkomst.

8. Betaling
8.1. Betalingen dienen voor de sessie/het pakket plaats te vinden, met uitzondering van losse lessen.
8.2. Een sessie of pakket is pas definitief gereserveerd zodra de betaling door Ruggengraat is ontvangen.

9. Overmacht
9.1 In geval van overmacht kan Ruggengraat Personal Training trainingen opschorten of verplaatsen zonder
schadevergoeding.

10. Toepasselijk Recht

10.1. Op deze algemene voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.

10.2. Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost; indien nodig voorgelegd aan de bevoegde
rechter.



